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RESUMO: O mercado de cervejas brasileiro tem sido alvo de uma serie de discusses polémicas,
pois a forma de divulgacdo sempre caiu na problematica da ética. A tentativa de criar uma imagem
que seduza os consumidores acaba por desrespeitar, principalmente, os preceitos éticos relacionados
a igualdade. Assim, 0 objetivo deste trabalho ¢é relacionar a campanha “Inven¢des” da marca Skol,
com o0s preceitos éticos e direitos fundamentais relacionados a igualdade dos géneros. A
metodologia utilizada foi de cunho qualitativo, um estudo de caso para analisar as propagandas sob
um ponto de vista ético-legal. Tendo como base a relacdo das propagandas analisadas dentro do
conceito ético e também com base nos direitos fundamentais, verifica-se que as propagandas
desrespeitam especialmente o direito a igualdade, vendem suas ideias de consumo atreladas a uma
seducdo, relacionando seus produtos a objetos de desejo masculinos, deixando a imagem feminina
em uma posic¢do de inferioridade. Portanto, a problemética em si estd na auséncia de protecdo aos
direitos fundamentais pelos 6rgdos responsaveis no que se refere principalmente a igualdade de
género, havendo um grande vazio ético-legal. Esta andlise especificamente é apenas um dos
diversos exemplos de como 0s preceitos éticos e nossas leis sdo deixadas a margem, pois na maioria

desses casos relacionados a propagandas, ndo sao levadas em consideracao.
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INTRODUCAO
As propagandas de cerveja sempre tiveram sua principal problemética na ética, pois na
tentativa de se criar uma imagem sedutora ao consumidor, h& de se questionar se em alguns casos
elas acabam por desrespeitar preceitos éticos e direitos fundamentais, principalmente o0s
relacionados a igualdade. Portanto, observa-se uma cultura de propagandas enraizadas na
desigualdade referente a imagem feminina.
Para Vazquez (2008, p.23) “A ética ¢ a teoria ou ciéncia do comportamento moral dos

homens em sociedade”. A ética tem sua origem no grego ethos, que quer dizer costume, conduta,
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modo de agir. A ética estuda o comportamento dos individuos perante a sociedade.

De todas as atividades relacionadas com propagandas e comunicagédo em massa, 0 marketing
€ a area com mais questionamentos segundo 0s principios éticos que se utilizaram. A ética no
marketing faz uma referéncia do que é certo e errado e/ou o adequado e inadequado, conforme o
juizo que se faz da propaganda.

Os principios éticos podem ser diferentes, variando conforme a cultura e geografia dentro de
um mesmo pais, porém o marketing procura tomar as melhores decisdes para que se fagca uma “boa
propaganda”, visando atingir positivamente o maior nimero de pessoas, sem ferir os principios
éticos existentes em cada lugar.

Assim, as propagandas de cerveja mostram como a cultura brasileira esta concentrada em
conceitos de limitacdo do papel da mulher na sociedade, onde o chamariz para homens se da, na
diversdo com figuras femininas e na sua exploracéo.

A Constituicdo Federal prevé o direito a igualdade no art. 5°, segundo qual: “Todos sdo
iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos
estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a
seguranga e a propriedade [...]” (Brasil, 1988). O art. 3°, em seu inciso 1V, faz a seguinte citag&o:
“Promover 0 bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras
formas de discriminagdo [...]” (Brasil, 1988). No codigo de defesa do consumidor mostra-se a
seguinte passagem:

Art. 37 E proibida toda publicidade enganosa ou abusiva — Inciso 1l é abusiva, dentre outras
a publicidade discriminatéria de qualquer natureza, a que incite a violéncia, explore o medo
ou a supersticdo, se aproveite da deficiéncia de julgamento e experiéncia da crianca,
desrespeita valores ambientais ou que seja capaz de induzir o consumidor a se comportar de
forma prejudicial ou perigosa a sua saude ou seguranca. (Brasil, 1998).

Nota-se, portanto, que ha respaldo legal para promocéo da igualdade, especialmente em relacdo
a publicidade e ao respeito ao consumidor.

A campanha da Ambev, “Inven¢des”, desenvolvida pela agéncia F/NAZCA SAATCHI &
SAATCHI sera analisada no presente resumo expandido, tendo como foco a exploracdo da imagem
feminina, verificando seus pontos fracos em relacdo aos direitos fundamentados na constituicdo
federal brasileira e demais 6rgdos regulamentadores. O estudo foi de cunho qualitativo onde se
buscou verificar as convergéncias entre os valores transmitidos nas propagandas e os 0rgaos
regulamentadores.

MATERIAL E METODOS
O presente resumo faz um estudo de caso da campanha publicitaria da Ambeyv, "Invengdes”

do ano de 2006, realizada pela Agéncia F/NAZCA S&S. Esta foi de cunho qualitativo que segundo
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Creswell (2007, p.188), os pesquisadores qualitativos podem escolher entre cinco abordagens de
pesquisa: a narrativa, a fenomenologia, a etnografia, o estudo de caso e a teoria baseada nos dados.

E neste resumo, o método escolhido foi estudo de caso, que segundo o autor, consiste em
explorar processos, atividades e eventos. A partir do referencial tedrico buscou-se verificar as
convergéncias entre os valores transmitidos nas propagandas e os 6rgdos regulamentadores. Em
uma segunda analise, procurou-se analisar os direitos fundamentais relacionados a igualdade, em

face da exploracdo da imagem feminina nas propagandas de cerveja.

RESULTADOS E DISCUSSAO

As propagandas analisadas tém em seu conteudo um forte apelo comico voltado
principalmente aos homens, porém elas apelam para situaces em que se nota claramente o
desrespeito com o género feminino, colocando em situacGes embaragosas e constrangedoras. Em
alguns casos ha também um forte apelo para uma "objetificacdo” da mulher, transformando
situacBes do cotidiano em uma forma de exploracdo do corpo feminino. Apesar de possuir uma
agéncia nacional reguladora (CONAR, 2014), que deveria salvaguardar ética e garantir a idoneidade
e 0 respeito na publicidade, nota-se que nessa campanha ha um desrespeito a este preceito e também
ao direito a igualdade, havendo uma distincdo de géneros e preconceito estabelecido contra o
feminino.

Nota-se um prolongamento de ideia ja superada de que o homem deve sempre prevalecer
sobre a mulher, enquanto essa deve sempre ser submissa e estar pronta para satisfazer as
necessidades masculinas. Portanto, a difusdo desse tipo de ideia, de forma aberta ao publico, causa
ainda mais alienacdo e de certa forma uma deturpacdo dos direitos fundamentais. Ha de se
mencionar também que esta campanha “Invencdes” foi premiada pela Rede Globo de Televisao
como Campanha do ano, em 2006, segundo o site Portal da Propaganda (2006). *

As propagandas de bebida alcoolica, em geral, para poder vender o seu produto ao
consumidor, da énfase a aspectos valorizados pela sociedade. No caso desta campanha da marca
Skol, uma figura feminina idealizada em sua melhor forma e em posi¢do de submissao.

Segue abaixo, as propagandas analisadas:

! Portal da Propaganda, disponivel em:
http://www.portaldapropaganda.com/vitrine/tvportal/2006/11/0025?data=2006/11. Acessado em 01/05/2014.
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Quadro 1: Andlise individual das propagandas.

Anédlise Individual

Exemplos textuais Descrigdo de imagens Criticas

“Se o cara que inventou a Skol | Gargom servindo cerveja | Transformar a gorjeta do garcom em calcinhas,
tivesse inventado a gorjeta, ela | Skol e com vérias calcinhas | onde se conclui que as mulheres tiraram suas

seria assim.” (figura 1) jogadas em cima dele. calcinhas e deram ao garcom como merecimento
por servir uma Skol a elas.
“Se o cara que inventou o | Provador onde a cortina da O publicitario sugere que o inventor do provador,

provador, bebesse Skol, ela ndo | privacidade apenas ao rosto fosse um consumidor de Skol, 0 mesmo néo seria
seria assim. Seria assim.” (figura | de  uma mulher, usando | todo tampado, mais sim redondo, como o slogan
2) apenas um biquini. da Skol, e, além disso, mostraria a mulher
praticamente nua.

“Se o cara que inventou o | Mulher com uma minissaia | Foi proposto nessa imagem que as mulheres se
bebedouro bebesse Skol, ele ndo | estd abaixada para alcancar o | abaixem para beberem &gua e assim mostrariam o
seria assim. Seria assim.” (figura | bebedouro. que ha debaixo de suas roupas pequenas e
3) apertadas.

“Se o cara que inventou o | Controle remoto com apenas | O controle remoto estd em um formato
controle remoto bebesse Skol, | trés botbes -Futebol, Mulher | simplificado, onde ha apenas botbes que
ele seria assim.” (figura 4) pelada e Futebol de mulher | interessariam o homem.

pelada.

"Se a Skol inventasse a tarja de | A tarja de censura comum é | Tarja de censura € substituida por duas tarjas em
censura, ndo seria assim. Seria | substituida por duas tarjas | dimensdes reduzidas, mostrando ainda mais o

assim." (figura 5) redondas. corpo feminino.

"Se 0 cara que inventou o sutid | Sutid que possui a abertura | Presilha usada para a abertura do sutid comum é
bebesse Skol, ele ndo seria | com o botdo eject. substituida pelo botdo eject para tornar facil e
assim. Seria assim.” (figura 6) rapido para 0 homem retirar a peca intima.

Fonte: Autores
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Figura 1: Campanha Invengdes Figura 2: Campanha Invencdes Figura 3: Campanha Invencdes
Fonte: Quase publicitarios? Fonte: Quase publicitarios Fonte: Quase publicitarios
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Figura 4: Campanha Ih\/engﬁe Figura 5: Campanha Invengdes Figura 6: Campanha Invencées
Fonte: Quase publicitarios Fonte: Quase publicitarios Fonte: Quase publicitarios
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2Disponivel em: http://quasepublicitarios.wordpress.com/2010/06/23/anuncios-da-skol;. Acesso em 07/04/14.
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CONCLUSOES

Tendo como base a relacdo das propagandas analisadas dentro do conceito ético e também
com base nos direitos fundamentais, verifica-se que as propagandas desrespeitam especialmente o
principio de igualdade, pois vendem suas ideias de consumo atrelados a uma seduc&o, relacionando
seus produtos a objetos de desejo masculinos, também o fazem de forma que vai muito além da
realidade, idealizando padrdes de beleza das mulheres, trazendo para o seu produto uma imagem
manipuladora. Entretanto, a problematica em si estd na auséncia da protecdo dos direitos
fundamentais, principalmente quanto a igualdade de género, notando-se um grande vazio ético-
legal. Esta analise em especifico é apenas um dos exemplos de como 0s preceitos éticos e nossas
leis sdo deixadas a margem, pois na maioria desses casos relacionados a propagandas, ndo sédo
levadas em consideracdo, fazendo com que o seu publico seja atraido muito mais por um ideal e
bem pouco pelo préprio produto, o foco deste tipo de campanha raramente esta no produto, pois o
que tentam vender é uma idealizacdo de estilo de vida, de que a socializacdo depende do uso de
cerveja, que para ser completo, para ser o melhor, e para se ter o melhor, deve-se usar o referido

produto, alienando e modificando até mesmo a forma de pensar do consumidor.
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