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GESTÃO DE OPERAÇÕES E LOGÍSTICA 

 

 

Nível: Pós-Graduação Lato-Sensu - Obrigatória: Sim - Carga Horária: 30 - Créditos: 02 

 

Ementa: Gestão e Estratégia de Operações. Critérios competitivos. Logística: Processos, atividades e 

sistemas. Nível de serviço e formatação do serviço de logística. Rede logística da distribuição física: natureza, 

objetivos, processamento, armazenagem, transporte. 
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